2022-2026

PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA
DA INFORMACAO E COMUNICACAO

1. Elaboracaq
1

IIIIIIIII
DE TECNOLOCIA

Unwcrsluade oa hu:qre'-uu Intarnacional



2022-2026
PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA

DA INFORMACAO E COMUNICACAO

Historico de Versoes
Data Versao Descricao

15/12/2022 0.1 Criagdo do artefato

Equipe de Elaborace

PDTIC - EqEPD

Comité de Governanca
Digital - CGD

DD/MM/2022 1.0 Aprovacao do artefato

_rhttp://pdtic.dti.unilab.edu.br pdtic@unilab.edu.br dtl w 2 y_!}"!:A_B_

0 Lot o 55 -



http://pdtic.dti.unilab.edu.br/
mailto:pdtic@unilab.edu.br

2022-2026
PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA

DA INFORMACAO E COMUNICACAO

Sumaério
INEFOAUGED ...veveieeieeieee sttt b e st b ettt et e ae b sbeste b eteneeneeneesed Y

1. Orientagdes do Guia de PDTIC d0 SISP........cccoiririnierieiiirinesesesie e

2. Priorizacdo das Necessidades INVENTArTadas ..........cceverererierierienieiieieiresese e

2.1.  Lista de Necessidades de TIC Priorizadas...........cceerererrerienuenienieieeniesieseseeseeseeeeeeenens

2.2.  Lista de Necessidades de TIC NE0-Priorizadas...........cocererueruereeeeenenenienreneeneeeeeeeenenne

3. OrganizaGao dOS PrOJELOS .......eueuerueeuirierierierieneeieiteteetestestessesaesseeeseeseesessestessesaenseneenesneesenns

CONCIUSAD ...ttt ettt b et h bttt b ettt s bt b e ebe e 25

RETEIENCIAS.......cueeiiicirtce et 26
_http://pdtic.dti.unilab.edu.br pdtic@unilab.edu.br dtl E.,.E:.":L éH!}"!;AB.



http://pdtic.dti.unilab.edu.br/
mailto:pdtic@unilab.edu.br

2022-2026
PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA

DA INFORMACAO E COMUNICACAO

Introduciao

O Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo — PDTIC ¢ o inst
diagnostico, planejamento e gestdo dos recursos e processos de Tecnologia da Informag
visa atender as necessidades tecnologicas e de informagdo da Universidade da Integra
Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira — UNILAB.

Baseado nas orientagdes dispostas no Guia de PDTIC do SISP, versdo 2.0, do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento ¢ Gestdo - MP, do ano de 2016, este documento contém as
informagoes sobre a atividade 1.3.2. Priorizar as necessidades inventariadas, do subprocesso 1.3.
Planejamento, correspondente ao processo 1. Elaboragdo do PDTIC, definidas pela Equipe de
Elaboragao do PDTIC — EqEPDTIC.
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1. Orientacoes do Guia de PDTIC do SISP

A Figura 1.1 exibe o resumo das orientagdes acerca da atividade 1.3.2. Priorizar as nece
inventariadas, conforme disposto na pagina 60, do Guia de PDTIC do SISP, versdo 2.0 (BRA
2016).

Figura 1.1 — Resumo das orientagdes SISP para a atividade 1.3.2.

3.2 Priorizar as necessidades inventariadas

Objetivo:
3.2. Priorizar as Priorizar as necessidades de TIC inventariadas.
necsai

Equipe de Elaboragao do PDTIC.

Entradas:
« Critérios de priorizagao;
« Inventério de Necessidades.

Descrigao das Tarefas:
« Priorizar as necessidades de TIC inventariadas por meio da aplicagdo dos critérios de priorizacdo definidos pelo Comité de TIC, no
processo anterior;

- Selecionar as necessidades classificadas com baixa prioridade, que ndo previsao de i no periodo de validade do
PDTIC, e inseri-las em uma lista de necessidades nao priorizadas. Para tanto, deve-se considerar, também, a estimativa da capacidade
de execugao disp | da TIC (| ida na atividade 2.5 — Estimar a capacidade de execugdo da TIC);

- Importante ressaltar que a lista de necessidades ndo-priorizadas ndo fard parte do tario de necessi do PDTIC, d

apenas na se¢do ANEXOS, para reexame no préximo ciclo de Elaboragao ou Revisdo do PDTIC.

Observagoes:

« Recomenda-se utilizar como um dos principais critérios de priorizagao o atendimento aos eixos da EGD (acesso a informagao, prestagao
de servigos publicos e participagao social).

« A priorizagdo das necessidades também pode ser realizada com o auxilio da Técnica GUT (Gravidade, Urgéncia, Tendéncia), na qual as
necessidades se distinguem:
- Pela gravidade ou impacto que produzem quando nao atendidas ou decorrente do seu atendimento;
« Pela urgéncia no seu atendimento;
« Pela tendéncia de agravamento do problema ou de perda da oportunidade, enquanto a necessidade nao for atendida.

« Caso a técnica aplicada incite alteragdes nos critérios de priorizacao estabelecidos, esses devem ser revistos.

Saidas:
« Inventério de Necessidades — priorizado.
- Lista de Necessidades nao priorizadas para o periodo de validade do PDTIC (compée o anexo da minuta do PDTIC).

Referéncias:
« Metodologia de Gerenciamento de Portfélio de Projetos do SISP — MGPP-SISP (MP/STI, 2013).

Materiais auxiliares:
« Modelo de Inventario de Necessidades (vide se¢ao Anexos).

[ Guiaoeporicoosise | .
=%[- =.- & GUIA DE PDTIC DO SISP m
B ==
H FAEEE = |
Fonte: BRASIL (2016).

Como resultados desta atividade, sdo identificadas as seguintes saidas:

e Inventario de Necessidades — priorizado;
e Lista de Necessidades nao priorizadas para o periodo de validade do PDTIC.
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2. Priorizacio das Necessidades Inventariadas

Uma vez os critérios de priorizagdo definidos pela EQEPDTIC e aprovados pelo Comité de Governanca Digital — CGD, faz-se necessario prio Inventério

de Necessidades de TIC - INC.
Para o PDTIC 2022-2026, foram considerados 02 (dois) tipos de critérios de priorizagdo:
e  C(Critérios eliminatorios

o Alinhamento ao Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI;
o Alinhamento a Estratégia de Governo Digital — EGD;
o Alinhamento ao Plano Diretor de Tecnologia da Informagido e Comunicagdo — PDTIC.

e Critérios classificatorios

o Legislacdo;
o Avaliagdo do MEC;
o Orgios de Controle;

Melhoria de Eficiéncia;
o Danos/Riscos.

A EqEPDTIC solicitou, junto as unidades institucionais abrangidas pelo PDTIC 2022-2026, as informagdes acerca dos critérios de priorizacao das necessidades
de TIC inventariadas correspondentes.

Tomando-se como base as INCs do tipo Informagéo, pois refletem as tematicas demandadas pelas unidades institucionais abrangidas pelo PDTIC 2022-2026,
foram consultadas 39 (trinta e nove) INCs, relacionadas a 80 (oitenta) Necessidades de Informagao de TIC - NITIC.



2.1.

Lista de Necessidades de TIC priorizadas

Das 80 (oitenta) NTICs consultadas, 61 (sessenta ¢ uma) foram retornadas e 19 (dezenove) nao foram retornadas.

A Tabela 2.1 contém a lista das Necessidades de TIC priorizadas, apos as respostas das unidades institucionais abrangidas pelo PDTIC 2022-202

a analise da

EqEPDTIC.
Tabela 2.1 — Lista de Necessidades de TIC priorizadas.
Inventario de Necessidades : s Lo
; Necessidade de TIC - NTIC . Critérios de Priorizacao Valor de
Consolidada - INC Area referéncia
D Descricio i Descrigio Requisitante Legislacio Avaliacdo | Orgéos de | Melhoria de | Danos/Riscos (Prioridade)
gistag do MEC | Controle Eficiéncia (GUT)
Informagoes sobre assuntos Obter informagdes sobre a
de extensdo e suas curricularizagéo da extensdo
INC001 aplicacdes no &mbito da RITGER, para 0s 26 (vinte e seis) cursos FROIX
Unilab de graduacdo da Unilab
Obter informagdes sobre o
pagamento de bolsas e
NITIC002 | relatérios pertinentes sobre PROEX
docentes e discentes no &mbito
Informagdes sobre assuntos da Unilab
INC002 de programa de bolsas e suas Obter informagdes sobre a
aplicacdes no &mbito da NITIC001 | situagdo dos bolsistas na IEAD
Unilab Unilab
Obter informagdes sobre
acompanhamento pedagdgico
L dos alunos beneficiarios do RO 0 0 0 0 0 0
PNAES e PBP
Obter informacoes sobre
e | (Al e 1 SIBIUNI
~ eletronicos para todos os
InformagGes sobre assuntos cUrsos
de biblioteca e suas - =
INC003 aplicacdes no Ambito da Obter_lnformagogs sobre a
Unilab portaria de penalidades acerca
NITIC003 | do pagamento de valores SIBIUNI
financeiros no ambito da
SIBIUNI
Llfo;?afizgses:lg: assuntos Obter informagdes sobre a
INC004 apl?cagées no ambito da NITIC004 | geréncia dos projetos de PROPPG
Unilab pesquisa na Unilab
Informagdes sobre assuntos Obter informagdes sobre
de edigBes de video e de softwares de gravacéo e
INC005 dudio e suas aplicacdes no i rtiettor edicdo de video e plataforma FROAAS
ambito da Unilab de streaming
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INC006

Informagdes sobre assuntos
de propriedade intelectual e
suas aplicacbes no ambito da
Unilab

NITIC005

Obter informagdes sobre a
geréncia de propriedade
intelectual na Unilab

PROPPG

INCO007

Informag6es sobre assuntos
socioecondmicos e
académicos dos discentes no
ambito da Unilab

NITIC002

Obter informagdes sobre os
aspectos de vulnerabilidade
socioecondmica dos discentes
e dos impactos decorrentes no
desempenho e vida académica
destes

DTI

NITIC005

Obter informagdes sobre o
monitoramento da
permanéncia dos alunos nos
cursos de graduagao no a&mbito
da Unilab

PROPAE 0

INC008

Informagdes sobre assuntos
de processos seletivos
académicos e suas
aplicacdes no ambito da
Unilab

NITIC001

Obter informagoes sobre
inscricdes para os exames de
proficiéncia linguistica, que
ocorre semestralmente

ILL 0

NITIC001

Obter informagdes sobre o
Processo Seletivo de
Estudantes Estrangeiros —
PSEE

PROINTER 0

INC009

Informacdes sobre assuntos
de sistemas institucionais e
suas aplicacdes no ambito da
Unilab

NITIC002

Obter informagdes sobre 0s
médulos lato sensu, graduagéo
e p6s-graduacéo do sistema
SIGAA institucional

PROPPG

NITIC003

Obter informagdes sobre o
mddulo para execucéo de
processos seletivos do sistema
SIGAA institucional

PROPPG

NITIC018

Catalogar quais os tipos de
informagdes precisam ser
cadastrados nos sistemas
institucionais

DTI

NITIC019

Obter informagdes sobre os
sistemas institucionais que
precisam de interoperabilidade
com os sistemas do Governo
federal

DTI

NITIC001

Obter informacoes sobre
agendamento de consulta
vinculado ao sistema de
prontudrio eletrénico

PROPAE 0

NITIC001

Obter informagdes sobre o
monitoramento realizado pelo
sistema da CGU e-Aud

Al

http://pdtic.dti.unilab.edu.br
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NITIC002

Obter informagdes sobre 0s
canais de avaliacdo, com
preenchimento automatico,
integrado ao Gov.BR

OUVIDORIA

INC010

Informag6es sobre assuntos
de planejamento
orgamentario e suas
aplicacbes no ambito da
Unilab

NITIC004

Obter informagdes sobre a
dotagdo orgamentaria no
ambito da Unilab

PROPLAN

NITIC014

Obter informagdes sobre o
planejamento orcamentario
para contratagéo e
desenvolvimento de solugdes
TIC no &mbito da Unilab

DTI

INCO11

Informagoes sobre assuntos
de processos e servicos
institucionais e suas
aplicacdes no ambito da
Unilab

NITIC005

Obter informagdes sobre quais
0s servicos prestados pelo
setor

PROPLAN

NITIC002

Obter informagdes sobre os
servigos do setor de
acolhimento e
acompanhamento

PROINTER 0

NITIC001

Obter informacgdes sobre todas
as atividades da unidade
necessitam em algum
momento de recursos para
digitalizacdo de documentos

SGP

NITIC002

Obter informagdes sobre os
processos de gerenciamento da
folha de pagamento
institucional

SGP

NITIC022

Obter informacdes sobre quais
0s servicos institucionais
prestados

DTI

NITIC004

Obter informacdes sobre os
servigos publicos prestados no
ambito da SGP

SGP

NITIC002

Obter informacdes sobre os
servicos oferecidos pela
DIASE

PROPAE 0

NITIC001

Obter informacdes sobre todos
0s processos dos setores da
Unilab

SGIT

INCO012

Normativa especifica de TIC
no &mbito da Unilab

NITIC003

Definir normativa de uso de
sistemas federais integrados
no &mbito institucional para
avaliacdo de todos os servigos
prestados pela Unilab

OUVIDORIA

http://pdtic.dti.unilab.edu.br
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NITIC013

Definir normativas sobre
Gestéo de Informagdes
relacionadas a area de TIC
institucional.

DTI

INCO013

Informag6es sobre assuntos
de gestdo da informacéo e
suas aplicagdes no ambito da
Unilab

NITIC012

Obter informagdes sobre a
geracdo, validacdo, utilizacdo,
armazenamento, tratamento e
descarte das informacoes
utilizadas no &mbito da Unilab

DTI

NITIC001

Obter informacoes sobre
Repositdrio Arquivistico
Digital Confiavel (RDC-Arq),
de acordo com as Diretrizes da
Resolugdo N° 43/2015 do
Conselho Nacional de
Arquivos (CONARQ), ISO
14721:2012, ABNT NBR
15472, NOBRADE e ISO
16363:2012

PROADI

NITIC002

Obter informagoes sobre
arquivamento do acervo,
citado na Portaria MEC N°
360, de 18 de maio de 2022,
no ambito da Unilab

PROADI 0

NITIC006

Obter informagdes sobre a
Politica de Gestéo de
Informagdes que normatize a
geragdo, validacdo, descarte,
armazenamento, tratamento e
utilizagéo de informacdes
institucionais

DTI

INCO014

Informag6es sobre assuntos
de planos institucionais e
suas aplicacdes no ambito da
Unilab

NITIC020

Obter informacdes sobre os
planos de gestdo no &mbito da
Unilab

DTI

NIIC001

Obter informacdes sobre o
acompanhamento do
planejamento tatico e
operacional

PROPLAN

NITIC002

Obter informagdes sobre o
acompanhamento das metas
do PDI vigente

PROGRAD 0

INCO015

Informag6es sobre assuntos
de transformagcdo digital e
suas aplicacdes no ambito da
Unilab

NITIC024

Obter informacGes sobre todos
0s recursos utilizados por
meio da transformacéo digital
no ambito da Unilab

DTI

NITIC025

Obter informacdes sobre os
custos financeiros envolvidos

DTI

http://pdtic.dti.unilab.edu.br
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nos recursos utilizados por
meio da transformacéo digital
no &mbito da Unilab
Obter informacdes sobre a
forca de trabalho dedicada a
L=t transformacéo digital no el
ambito da Unilab
Obter informacdes sobre todos
NITIC016 | os servigos publicos digitais DTI
institucionais
Definir metodologia de
medicéo da economia de
Metodoloaia sobre os NITIC026 | recursos utilizados por meio DTI
- 9 o da transformacéo digital no
alinhamentos estratégicos, - ]
Lo R &mbito da Unilab
INCO16 | taticos e operacionais de TIC Definir estratéaia de
e suas aplicagdes no &mbito : 9
da Unilab al!nhamento_ gr]tre as
NITIC011 | atividades diérias da DTl e os DTI
instrumentos estratégicos
institucionais
Informagdes sobre assuntos
INCO17 de pre-ma_trlct{la aca({eml_ca NITIC003 Opter |nf’0rma(;0es sobre a PROGRAD 0
e suas aplicacdes no ambito pré-matricula
da Unilab
Informagoes sobre assuntos Obter informagdes sobre a Lei
INCO18 de acesso a Lnforme}gao'e NITIC004 de Aces§o'a Informaggo - LAI, OUVIDORIA
suas aplicacdes no ambito da para definir os procedimentos
Unilab de monitoramento
Obter informacdes sobre a
legislacéo vigente relacionada
e sobre as definicdes
MIiTiegs institucionais para a ol
~ acessibilidade universal na
Informagdes sobre assuntos Unilab
INC019 de acess.lblllfiade “’E'Vefsa' € Obter informacoes sobre
suas aplicacdes no ambito da recursos e tecnolodias
Unilab NITIC006 | °Cdr 9 PROPAE 0
assistivas de acordo com o
publico alvo
Obter informacdes sobre
NITIC001 | softwares especificos que SIBIUNI
auxiliardo na Acessibilidade
Informag6es sobre assuntos Olar I @ITIREED 6 IR
de pro r?alma de 0estio e Suas legislacéo vigente relacionada
INC020 progr © g€ NITIC003 | e sobre as diretivas internas DTI
aplicac6es no ambito da S
. dos editais para o Programa de
Unilab ~
Gestdo
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Obter informagdes sobre
NITIC001 | legislacdes externa e interna DCM 0 0 0
sobre o programa de gestéo
Realizar estudo técnico sobre
as diretivas legais,
administrativas e educacionais
para o correto uso de
NITICO01 ferramentas para trabalho DTI
remoto compativel com a
realidade da Unilab,
atendendo as necessidades de
ensino, pesquisa e extensao e
administrativa
Obter informagdes sobre a
NITIC003 gvaliagép e mqnit_oramento sGp
0s servigos publicos no
Informag6es sobre assuntos ambito da SGP
de avaliacdo e . Obter informag@es sobre a
INCO21 | menitoramento dos servicos avaliagdo e monitoramento
Institucionais e suas NITIC006 | dos servigos publicos PROPPG
aplicacdes no &mbito da prestados no 4mbito da
Unilab PROPPG
Obter informagdes sobre a
RITGER, avaliacdo dos servigos do setor SRR
~ Obter informagdes sobre
Lnformagois So.bre. assu mo.s campanhas institucionais para
INCo22 | 9€ Gampannas Institucionals | \rryengq prospectar e reter alunos dos SECOM 0 0 0 0 0
e suas aplicagdes no &mbito ises da CPLP no ambito d
da Unilab paises da no ambito da
Unilab
Informagdes sobre assuntos Obter informacgdes sobre quais
INC023 de infraestrutura Qe T~IC em | \iTico23 | ©8 se,rvi_gos institucior_]ais DTI
nuvem e suas aplicagdes no passiveis de serem migrados
ambito da Unilab para a nuvem
Informacdes sobre assuntos Obter informagdes sobre a
de segurangas da seguranga interna da
INC024 | comunidade universitariae | NITICO01 | comunidade universitaria e SECRT 0 0 0 0 0
patrimonial e suas aplicacdes preservacéo do patrimonio
no &mbito da Unilab fisico da Unilab
Obter informagdes sobre a
Informagdes sobre assuntos legislacdo vigente relacionada
INC025 de protggéo deAdad_os esuas | \ricoos | © sqbre as implen?en_teigﬁes DTI
aplicagdes no &mbito da realizadas na instituicdo no
Unilab que se refere a Lei Geral de
Protecéo de Dados (LGPD)
Informagdes sobre assuntos Gl T BT T O
INC026 de indicadores institucionais NITIC003 | painéis de indicadores, dentre SGIT
eles: dados abertos,

http://pdtic.dti.unilab.edu.br pdtic@unilab.edu.br



http://pdtic.dti.unilab.edu.br/
mailto:pdtic@unilab.edu.br

13

e suas aplicacdes no ambito gerenciamento de riscos e
da Unilab indicadores de governanga
Obter informagdes sobre as
NITIC003 | métricas dos indicadores IEAD
relacionados
Informagdes sobre assuntos Obter informagdes sobre a
de diplomas e de certificados emissdo de diplomas e de
INCO27 digitais e suas aplicacdes no nIfrtieton certificados digitais no ambito SIREA 0
ambito da Unilab da Unilab
Informag6es sobre assuntos
de gestdo de riscos Obter informagdes sobre a
INCO028 | institucional e suas NITIC002 | gestéo de riscos dos setores da SGIT
aplicacdes no ambito da Unilab
Unilab
Obter informagdes sobre o
orcamento de obras,
modelagens em 2D e 3D da
Informag6es sobre assuntos NITIC002 obra de urbanizacéo da s
de orgcamento e modelagem primeira etapa do Campus das
INC029 | em 2D e 3D de obras e suas Auroras
aplicacdes no ambito da Obter informacdes sobre o
Unilab orcamento de obras,
NITIC003 | modelagens em 2D e 3D da PROPLAN
obra da Biblioteca Central do
Campus das Auroras
Obter informacgdes sobre as
NITICO15 | solicitagdes de todos os DTI
Informacdes sobre assuntos servicos institucionais
INC030 de solicitacOes de servicos Obter informacgdes sobre as
institucionais no &mbito da solicitagOes (pela comunidade
Unilab NITIC003 | da Unilab) de servigcos a CSO PROADI
(e demais subunidades a esta
vinculadas)
Informag6es sobre assuntos Obter " formages sobr(_e s
de procedimentos de NITIC021 progedn_mentos de_z atendimento DTI
- R no ambito da Unilab
INC031 atend|m§nto~|nstltu§|ongl e Obter informagaes Sobre 05
‘EJa.S aplicagdes no ambito da NITICO05 | procedimentos de atendimento | OUVIDORIA
nilab L .
da Ouvidoria na Unilab
Obter informagdes sobre os
InformagBes sobre assuntos NITIC007 | créditos no cart{S\o do_ N PROPAE 0
. o Restaurante Universitario
INC032 de restal_JranEe umvgrsn{irlo € Obter informacdes sobre o
suas aplicacdes no ambito da
Unilab NITIC002 | Processo de pagamento com 0 DCM 0
cartdo do Restaurante
Universitario

http://pdtic.dti.unilab.edu.br
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Obter informagdes sobre a
pesquisa de satisfacdo do
NITIC003 | usuario dos Restaurantes PROPAE 0
Universitarios no ambito da
Unilab
Ottr tormsoes e
INC033 suas aplicagdes no ambito da NITIC001 cobrar)ga para o servigo de PROGRAD 0
- Revalidagéo de Diplomas
Unilab
Informag6es sobre assuntos Obter informagdes sobre a
INC034 de avaliacéo acatjemlca de NITIC002 avallagafj de cursos de ) IEAD
cursos e suas aplicacdes no graduacdo e p6s-graduacéo
ambito da Unilab ofertados na modalidade EaD
e et s et o
INC035 3 s P NITIC017 | indicadores relacionados a DTI
servico publico no ambito da 3
h qualidade
Unilab
~ Obter informacgdes sobre quais
Informagoes sobre assuntos A d
de governanga de TIC e suas MEcanISmos de governanca
INC036 s o Enlieah NITICO10 | necessarios para 0 DTI
plgas planejamento dos processos de
Unilab M
gestdo de TIC
o Obter informacdes sobre as
gggm}gﬁi’:&iﬁge daesgtlir;;os definigBes institucionais para a
INC037 A NITIC007 | gestdo e enfrentamento de DTI
suas consequenclas no crises, eventos fortuitos e/ou
ambito da Unilab de forca maior
Obter informagdes sobre a
Informag6es sobre assuntos legislacéo vigente e sobre as
INC038 de sgstentabllldade o NITIC008 deflnlgpes institucionais para DTI
ambiental e suas aplicacdes gerenciamento de recursos
no &mbito da Unilab ambientais e de
sustentabilidade
Informacdes sobre assuntos Obter informagdes sobre o
INC039 de mapear.nent~o de Processos | \ 11009 ciclo de vida dos processos e DTI
e suas aplicagdes no &mbito documentos relacionados
da Unilab junto as divisdes da DTI

Fonte: Propria (2022).
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2.2. Lista de Necessidades de TIC nao-priorizadas
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Das 80 (oitenta) NTICs consultadas, 19 (dezenove) nao foram retornadas. A Tabela 2.2 contém a lista das Necessidades de TIC nao-priorizada as respostas
das unidades institucionais abrangidas pelo PDTIC 2022-2026 ¢ a analise da EQEPDTIC. A referida lista consta para reexame no proximo ciclod¢ Elaboragio
ou Revisdo do PDTIC e atualizagdes fundamentadas e aprovadas pelo CGD.
Tabela 2.2 — Lista de Necessidades de TIC ndo-priorizadas.
Inventario de Necessidades . . Lo
Consolidada - INC Necessidade de TIC - NTIC - Critérios de Priorizacéo r\e/faélférn?:?a
D SesETED D e Requisitante Legislacio Avaliagdo | Orgdos de | Melhoria de | Danos/Riscos (Prioridade)
gisiag do MEC | Controle Eficiéncia (GUT)
Informag6es sobre assuntos Obter informacdes sobre a
INC001 de gxtegsao e suas. NITIC001 currlculanzagao da extensdo PROEX
aplicacdes no ambito da para os 26 (vinte e seis) cursos
Unilab de graduacdo da Unilab
Obter informagdes sobre o
pagamento de bolsas e
NITIC002 | relatérios pertinentes sobre PROEX
docentes e discentes no &mbito
Informag6es sobre assuntos da Unilab
INC002 de programa de bolsas e suas Obter informagdes sobre a
aplicacdes no ambito da NITIC001 | situagdo dos bolsistas na IEAD
Unilab Unilab
Obter informacoes sobre
acompanhamento pedagdgico
DUILCRC dos alunos beneficiarios do ROIHAS 0 0 0 0 0 0
PNAES e PBP
Obter informagdes sobre
plataformas de livros
NITIC002 P SIBIUNI
Informacdes sobre assuntos 2:?;'8: sl
de biblioteca e suas - =
INC003 aplicacdes no ambito da Obter'mformagoe_zs sobre a
Unilab portaria de penalidades acerca
NITIC003 | do pagamento de valores SIBIUNI
financeiros no &mbito da
SIBIUNI
Lgfogr:afizzsesgzs assuntos Obter informacdes sobre a
INC004 sl . NITIC004 | geréncia dos projetos de PROPPG
aplicagdes no &mbito da : Unilab
Unilab pesquisa na Unila
InformagGes sobre assuntos Obter informagdes sobre
INCOO5 Qe gdl(;oes de V|_de0 e de NITIC001 softvyares dg gravacao e PROPPG
udio e suas aplicagdes no edicéo de video e plataforma
ambito da Unilab de streaming

http://pdtic.dti.unilab.edu.br

pdtic@unilab.edu.br



http://pdtic.dti.unilab.edu.br/
mailto:pdtic@unilab.edu.br

INC006

Informagdes sobre assuntos
de propriedade intelectual e
suas aplicacbes no ambito da
Unilab

NITIC005

Obter informagdes sobre a
geréncia de propriedade
intelectual na Unilab

PROPPG

16

INCO007

Informag6es sobre assuntos
socioecondmicos e
académicos dos discentes no
ambito da Unilab

NITIC002

Obter informagdes sobre os
aspectos de vulnerabilidade
socioecondmica dos discentes
e dos impactos decorrentes no
desempenho e vida académica
destes

DTI

NITIC005

Obter informagdes sobre o
monitoramento da
permanéncia dos alunos nos
cursos de graduagao no a&mbito
da Unilab

PROPAE 0

INC008

Informagdes sobre assuntos
de processos seletivos
académicos e suas
aplicacdes no ambito da
Unilab

NITIC001

Obter informagoes sobre
inscricdes para os exames de
proficiéncia linguistica, que
ocorre semestralmente

ILL 0

NITIC001

Obter informagdes sobre o
Processo Seletivo de
Estudantes Estrangeiros —
PSEE

PROINTER 0

INC009

Informacdes sobre assuntos
de sistemas institucionais e
suas aplicacdes no ambito da
Unilab

NITIC002

Obter informagdes sobre 0s
médulos lato sensu, graduagéo
e p6s-graduacéo do sistema
SIGAA institucional

PROPPG

NITIC003

Obter informagdes sobre o
mddulo para execucéo de
processos seletivos do sistema
SIGAA institucional

PROPPG

NITIC018

Catalogar quais os tipos de
informagdes precisam ser
cadastrados nos sistemas
institucionais

DTI

NITIC019

Obter informagdes sobre os
sistemas institucionais que
precisam de interoperabilidade
com os sistemas do Governo
federal

DTI

NITIC001

Obter informacoes sobre
agendamento de consulta
vinculado ao sistema de
prontudrio eletrénico

PROPAE 0

NITIC001

Obter informagdes sobre o
monitoramento realizado pelo
sistema da CGU e-Aud

Al
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NITIC002

Obter informagdes sobre 0s
canais de avaliacdo, com
preenchimento automatico,
integrado ao Gov.BR

OUVIDORIA

17

INC010

Informag6es sobre assuntos
de planejamento
orgamentario e suas
aplicacbes no ambito da
Unilab

NITIC004

Obter informagdes sobre a
dotagdo orgamentaria no
ambito da Unilab

PROPLAN

NITIC014

Obter informagdes sobre o
planejamento orcamentario
para contratagéo e
desenvolvimento de solugdes
TIC no &mbito da Unilab

DTI

INCO11

Informagoes sobre assuntos
de processos e servicos
institucionais e suas
aplicacdes no ambito da
Unilab

NITIC005

Obter informagdes sobre quais
0s servicos prestados pelo
setor

PROPLAN

NITIC002

Obter informagdes sobre os
servigos do setor de
acolhimento e
acompanhamento

PROINTER 0

NITIC001

Obter informacgdes sobre todas
as atividades da unidade
necessitam em algum
momento de recursos para
digitalizacdo de documentos

SGP

NITIC002

Obter informagdes sobre os
processos de gerenciamento da
folha de pagamento
institucional

SGP

NITIC022

Obter informacdes sobre quais
0s servicos institucionais
prestados

DTI

NITIC004

Obter informacdes sobre os
servigos publicos prestados no
ambito da SGP

SGP

NITIC002

Obter informacdes sobre os
servicos oferecidos pela
DIASE

PROPAE 0

NITIC001

Obter informacdes sobre todos
0s processos dos setores da
Unilab

SGIT

INCO012

Normativa especifica de TIC
no &mbito da Unilab

NITIC003

Definir normativa de uso de
sistemas federais integrados
no &mbito institucional para
avaliacdo de todos os servigos
prestados pela Unilab

OUVIDORIA
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NITIC013

Definir normativas sobre
Gestéo de Informagdes
relacionadas a area de TIC
institucional.

DTI

INCO013

Informag6es sobre assuntos
de gestdo da informacéo e
suas aplicagdes no ambito da
Unilab

NITIC012

Obter informagdes sobre a
geracdo, validacdo, utilizacdo,
armazenamento, tratamento e
descarte das informacoes
utilizadas no &mbito da Unilab

DTI

NITIC001

Obter informacoes sobre
Repositdrio Arquivistico
Digital Confiavel (RDC-Arq),
de acordo com as Diretrizes da
Resolugdo N° 43/2015 do
Conselho Nacional de
Arquivos (CONARQ), ISO
14721:2012, ABNT NBR
15472, NOBRADE e ISO
16363:2012

PROADI

NITIC002

Obter informagoes sobre
arquivamento do acervo,
citado na Portaria MEC N°
360, de 18 de maio de 2022,
no ambito da Unilab

PROADI 0

NITIC006

Obter informagdes sobre a
Politica de Gestéo de
Informagdes que normatize a
geragdo, validacdo, descarte,
armazenamento, tratamento e
utilizagéo de informacdes
institucionais

DTI

INCO014

Informag6es sobre assuntos
de planos institucionais e
suas aplicacdes no ambito da
Unilab

NITIC020

Obter informacdes sobre os
planos de gestdo no &mbito da
Unilab

DTI

NIIC001

Obter informacdes sobre o
acompanhamento do
planejamento tatico e
operacional

PROPLAN

NITIC002

Obter informagdes sobre o
acompanhamento das metas
do PDI vigente

PROGRAD 0

INCO015

Informag6es sobre assuntos
de transformagcdo digital e
suas aplicacdes no ambito da
Unilab

NITIC024

Obter informacGes sobre todos
0s recursos utilizados por
meio da transformacéo digital
no ambito da Unilab

DTI

NITIC025

Obter informacdes sobre os
custos financeiros envolvidos

DTI
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nos recursos utilizados por
meio da transformacéo digital
no &mbito da Unilab
Obter informacdes sobre a
forca de trabalho dedicada a
L=t transformacéo digital no el
ambito da Unilab
Obter informacdes sobre todos
NITIC016 | os servigos publicos digitais DTI
institucionais
Definir metodologia de
medicéo da economia de
Metodoloaia sobre os NITIC026 | recursos utilizados por meio DTI
- 9 o da transformacéo digital no
alinhamentos estratégicos, - ]
Lo R &mbito da Unilab
INCO16 | taticos e operacionais de TIC Definir estratéaia de
e suas aplicagdes no &mbito : 9
da Unilab al!nhamento_ gr]tre as
NITIC011 | atividades diérias da DTl e os DTI
instrumentos estratégicos
institucionais
Informagdes sobre assuntos
INCO17 de pre-ma_trlct{la aca({eml_ca NITIC003 Opter |nf’0rma(;0es sobre a PROGRAD 0
e suas aplicacdes no ambito pré-matricula
da Unilab
Informagoes sobre assuntos Obter informagdes sobre a Lei
INCO18 de acesso a Lnforme}gao'e NITIC004 de Aces§o'a Informaggo - LAI, OUVIDORIA
suas aplicacdes no ambito da para definir os procedimentos
Unilab de monitoramento
Obter informacdes sobre a
legislacéo vigente relacionada
e sobre as definicdes
MIiTiegs institucionais para a ol
~ acessibilidade universal na
Informagdes sobre assuntos Unilab
INC019 de acess.lblllfiade “’E'Vefsa' € Obter informacoes sobre
suas aplicacdes no ambito da recursos e tecnolodias
Unilab NITIC006 | °Cdr 9 PROPAE 0
assistivas de acordo com o
publico alvo
Obter informacdes sobre
NITIC001 | softwares especificos que SIBIUNI
auxiliardo na Acessibilidade
Informag6es sobre assuntos Olar I @ITIREED 6 IR
de pro r?alma de 0estio e Suas legislacéo vigente relacionada
INC020 progr © g€ NITIC003 | e sobre as diretivas internas DTI
aplicac6es no ambito da S
. dos editais para o Programa de
Unilab ~
Gestdo
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Obter informagdes sobre
NITIC001 | legislacdes externa e interna DCM 0 0 0
sobre o programa de gestéo
Realizar estudo técnico sobre
as diretivas legais,
administrativas e educacionais
para o correto uso de
NITICO01 ferramentas para trabalho DTI
remoto compativel com a
realidade da Unilab,
atendendo as necessidades de
ensino, pesquisa e extensao e
administrativa
Obter informagdes sobre a
NITIC003 gvaliagép e mqnit_oramento sGp
0s servigos publicos no
Informag6es sobre assuntos ambito da SGP
de avaliacdo e . Obter informag@es sobre a
INCO21 | menitoramento dos servicos avaliagdo e monitoramento
Institucionais e suas NITIC006 | dos servigos publicos PROPPG
aplicacdes no &mbito da prestados no 4mbito da
Unilab PROPPG
Obter informagdes sobre a
RITGER, avaliacdo dos servigos do setor SRR
~ Obter informagdes sobre
Lnformagois So.bre. assu mo.s campanhas institucionais para
INCo22 | 9€ Gampannas Institucionals | \rryengq prospectar e reter alunos dos SECOM 0 0 0 0 0
e suas aplicagdes no &mbito ises da CPLP no ambito d
da Unilab paises da no ambito da
Unilab
Informagdes sobre assuntos Obter informacgdes sobre quais
INC023 de infraestrutura Qe T~IC em | \iTico23 | ©8 se,rvi_gos institucior_]ais DTI
nuvem e suas aplicagdes no passiveis de serem migrados
ambito da Unilab para a nuvem
Informacdes sobre assuntos Obter informagdes sobre a
de segurangas da seguranga interna da
INC024 | comunidade universitariae | NITICO01 | comunidade universitaria e SECRT 0 0 0 0 0
patrimonial e suas aplicacdes preservacéo do patrimonio
no &mbito da Unilab fisico da Unilab
Obter informagdes sobre a
Informagdes sobre assuntos legislacdo vigente relacionada
INC025 de protggéo deAdad_os esuas | \ricoos | © sqbre as implen?en_teigﬁes DTI
aplicagdes no &mbito da realizadas na instituicdo no
Unilab que se refere a Lei Geral de
Protecéo de Dados (LGPD)
Informagdes sobre assuntos Gl T BT T O
INC026 de indicadores institucionais NITIC003 | painéis de indicadores, dentre SGIT
eles: dados abertos,
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e suas aplicacdes no ambito gerenciamento de riscos e
da Unilab indicadores de governanga
Obter informagdes sobre as
NITIC003 | métricas dos indicadores IEAD
relacionados
Informagdes sobre assuntos Obter informagdes sobre a
de diplomas e de certificados emissdo de diplomas e de
INCO27 digitais e suas aplicacdes no nIfrtieton certificados digitais no ambito SIREA 0
ambito da Unilab da Unilab
Informag6es sobre assuntos
de gestdo de riscos Obter informagdes sobre a
INCO028 | institucional e suas NITIC002 | gestéo de riscos dos setores da SGIT
aplicacdes no ambito da Unilab
Unilab
Obter informagdes sobre o
orcamento de obras,
modelagens em 2D e 3D da
Informag6es sobre assuntos NITIC002 obra de urbanizacéo da s
de orgcamento e modelagem primeira etapa do Campus das
INC029 | em 2D e 3D de obras e suas Auroras
aplicacdes no ambito da Obter informacdes sobre o
Unilab orcamento de obras,
NITIC003 | modelagens em 2D e 3D da PROPLAN
obra da Biblioteca Central do
Campus das Auroras
Obter informacgdes sobre as
NITICO15 | solicitagdes de todos os DTI
Informacdes sobre assuntos servicos institucionais
INC030 de solicitacOes de servicos Obter informacgdes sobre as
institucionais no &mbito da solicitagOes (pela comunidade
Unilab NITIC003 | da Unilab) de servigcos a CSO PROADI
(e demais subunidades a esta
vinculadas)
Informag6es sobre assuntos Obter " formages sobr(_e s
de procedimentos de NITIC021 progedn_mentos de_z atendimento DTI
- R no ambito da Unilab
INC031 atend|m§nto~|nstltu§|ongl e Obter informagaes Sobre 05
‘EJa.S aplicagdes no ambito da NITICO05 | procedimentos de atendimento | OUVIDORIA
nilab L .
da Ouvidoria na Unilab
Obter informagdes sobre os
InformagBes sobre assuntos NITIC007 | créditos no cart{S\o do_ N PROPAE 0
. o Restaurante Universitario
INC032 de restal_JranEe umvgrsn{irlo € Obter informacdes sobre o
suas aplicacdes no ambito da
Unilab NITIC002 | Processo de pagamento com 0 DCM 0
cartdo do Restaurante
Universitario
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Obter informagdes sobre a
pesquisa de satisfacdo do
NITIC003 | usuario dos Restaurantes PROPAE 0
Universitarios no ambito da
Unilab
Ottr tormsoes e
INC033 suas aplicagdes no ambito da NITIC001 cobrar)ga para o servigo de PROGRAD 0
- Revalidagéo de Diplomas
Unilab
Informag6es sobre assuntos Obter informagdes sobre a
INC034 de avaliacéo acatjemlca de NITIC002 avallagafj de cursos de ) IEAD
cursos e suas aplicacdes no graduacdo e p6s-graduacéo
ambito da Unilab ofertados na modalidade EaD
e et s et o
INC035 3 s P NITIC017 | indicadores relacionados a DTI
servico publico no ambito da 3
h qualidade
Unilab
~ Obter informacgdes sobre quais
Informagoes sobre assuntos A d
de governanga de TIC e suas MEcanISmos de governanca
INC036 s o Enlieah NITICO10 | necessarios para 0 DTI
plgas planejamento dos processos de
Unilab M
gestdo de TIC
o Obter informacdes sobre as
gggm}gﬁi’:&iﬁge daesgtlir;;os definigBes institucionais para a
INC037 A NITIC007 | gestdo e enfrentamento de DTI
suas consequenclas no crises, eventos fortuitos e/ou
ambito da Unilab de forca maior
Obter informagdes sobre a
Informag6es sobre assuntos legislacéo vigente e sobre as
INC038 de sgstentabllldade o NITIC008 deflnlgpes institucionais para DTI
ambiental e suas aplicacdes gerenciamento de recursos
no &mbito da Unilab ambientais e de
sustentabilidade
Informacdes sobre assuntos Obter informagdes sobre o
INC039 de mapear.nent~o de Processos | \ 11009 ciclo de vida dos processos e DTI
e suas aplicagdes no &mbito documentos relacionados
da Unilab junto as divisdes da DTI

Fonte: Propria (2022).
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3. Organizacio dos Projetos

A Tabela 3.1 contém a lista da organizacdo dos projetos a serem executados no PDTIC 2022-

Tabela 3.1 — Lista dos Projetos priorizados para o PDTIC 2022-2026.
Projetos

ID Descricéo
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Fonte: Propria (2022).
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Conclusao

Orientando-se pelas disposi¢oes do Guia de PDTIC do SISP, versao 2.0, do MP, do ano de 2016, as'
da atividade 1.3.2. Priorizar as necessidades inventariadas, do subprocesso 1.3. Planejamento, corres
ao processo 1. Elaboracéo do PDTIC, foram definidas pela EQEPDTIC.

Neste artefato, estdo disponibilizadas as listas das Necessidades de TIC, priorizadas e ndo-priorizadas, assim
como as listas das Metas, priorizadas e ndo-priorizadas, do PDTIC 2022-2026 da Unilab. Foram identificadas
61 (sessenta e uma) NTICs priorizadas ¢ 19 (dezenove) NTICs nao-priorizadas.

A organizagdo dos projetos a serem executados no PDTIC 2022-2026 ¢ disponibilizada no artefato.
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