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Introduciao

O Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo — PDTIC ¢ o inst
diagnostico, planejamento e gestdo dos recursos e processos de Tecnologia da Informag
visa atender as necessidades tecnologicas e de informagdo da Universidade da Integra
Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira — UNILAB.

Baseado nas orientagdes dispostas no Guia de PDTIC do SISP, versdo 2.0, do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento ¢ Gestdo - MP, do ano de 2016, este documento contém as
informagdes sobre a atividade 1.2.10. Identificar necessidades de Contratacdo de TIC, do
subprocesso 1.2. Diagnoéstico, correspondente ao processo 1. Elaboragdo do PDTIC, definidas
pela Equipe de Elaboragdo do PDTIC — EqQEPDTIC.
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1. Orientacoes do Guia de PDTIC do SISP

A Figura 1.1 exibe o resumo das orientacdes acerca do subprocesso 1.2.10. I
necessidades de Contratacdo de TIC, conforme disposto nas paginas 51 e 52, do Guia de PD
do SISP, versao 2.0 (BRASIL, 2016).

Figura 1.1 — Resumo das orientagdes SISP para o subprocesso 1.2.10.

2.10. Identificar necessidades de contratacdo de TIC

Objativo:

AL [E I Identificar e consolidar as necessidades de contratagao de selugoes em TIC.

necessidades de

contratacio
de TIC Responsavel:

Equipe de Elaboragie do POTIC

Entradas:

= Instrumeantos de levantamanto de necessidades;

= Inventdric de Mecessidades;

= Inventirio da contratos de solug@es em TIC ou Calendério de Contratos de Solugdes da TIC;
- Backlog de demandas de TIC;

= Dbjetivos estratégicos, metas e iniciativas da EGD.

Descrigio das Tarefas:

= Identificar as necessidades de manutengdo e contratagdo de sclugdes em TIC para atender as necessidades de informagdes, servigos,
infraestrutura & pessoal de TIZ.

= Solicitar documentos e entrevistar pessoas-chawve para avaliar se:
= A palitica de contratagdo de solugdes de TIC exists, & formalizada, acompanhada e estd em conformidade com a legislagdo vigents;
= Ha necessidade de contratagdo de servigos de TIC (terceirizagdo);
= H3 necassidade de aquisigio de bens de TIC;
= H& contratos wigentes de solugdes de TIC para atender as demandas ne periodo de vigéncia do POTIC

= Identificar problemas e oportunidades decorrentes das necessidades de contratagdo de TIC a registrar no Inventirio de Mecessidadas.

Observagbes:

= Deve-s, sempre que possivel, contratar com terceiros a realizagdo das tarefas executivas, de mode que a Administragdo possa
concentrar-se nas atividades de gestdo (planejamento, coordenacio, supervisdo e controle), conforme o disposto no Decreto-lei n®
200, de 25 de fewarsiro de 1967. Messe sentido, 3 organizagdo deve manter uma estratégia de terceirizagdo que equilibre os riscos de
tarceirizar com os beneficios de alocar os servidores do guadro de passoal interno em atividades de gest3o.

Fonte: BRASIL (2016).
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Figura 1.2 — Continuacdo do resumo das orientagdes SISP para o subprocesso I'.2.

Necessidades de
Contratagao de TIC

mﬂ k-‘;:a demandam r’m Infe 5 de Servigos

Figura 11: Necessidades de Contratacdo de TIC

» Para identificar as necessidades de contratagde em solugdes de TIC pode-se utilizar algumas t€cnicas auxiliares: realizar levantamento
no dmbito do Comité de TIC, enviar formuldrios por instrumento formal (com prazo para resposta), realizar entrevistas da drea de TIC
oom as diversas dreas envol vidas, aplicar questiondrios, entre outros.

» Se as informagdes disponiveis ndo forem suficientes para a identificagdo das necessidades de contratagdo de selugdes em TIC, incluir
esse problema no Inventdrio de Necessidades.

Saldas:
» Inventirio de Mecessidades — Macessidades da TIC - atualizado a partir da identificag3o de Necessidades de Contratag3o da TIC

Referénclas:

« Decreto-lei n= 200/1957;

+ Dacreto n® 2.371/1997;

= Instrugdo Normativa SLTIMP n= 4, da 11 de setembro de 2014

= Guia de boas praticas em contratagdo de Selugdes de Tecnologia da Informagdo v2.0.
= Método da Dimansionamento do Quadro de Pessoal de TIC do SISP — MOP - SISP

= Estratégia de Gowernanga Digital - EGD.

Materlals auxiliares:
- Medele de Inventiric de Mecessidades (vide segio Anexos).

[ H B GUIA DE PDTIC
I 5 Em

Fonte: BRASIL (2016).
Como resultado deste subprocesso, ¢ identificada a seguinte saida:

e Inventario de Necessidades — Necessidades de Contratacao de TIC — atualizado a partir da
Identificacao de Necessidades de Contratacao de TIC.

http://pdtic.dti.unilab.edu.br pdtic@unilab.edu.br dt_
- |

mrarana % Nl B
o TREeTLOC s u LA
o4 roemachs e T


http://pdtic.dti.unilab.edu.br/
mailto:pdtic@unilab.edu.br

-c. 2022-2026
PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA
DA INFORMACAO E COMUNICACAO

2. Inventario de Necessidades de TIC — Tipo Contratacao (

As necessidades de TIC, do tipo Contratagdo, sdo providas para atender as necessi
informacao, servigos, infraestrutura e pessoal de TIC (BRASIL, 2016).

Apods a atividade de levantamento das Necessidades de TIC — NTIC junto as unidades
institucionais abrangidas pelo PDTIC 2022-2026, foram identificadas 17 (dezessete) itens de
Necessidades de Contratagdo de TIC — NCTIC.

A Tabela 2.1 contém a relagcdo das NCTICs levantadas junto as unidades institucionais abrangidas
pelo PDTIC 2022-2026.

Tabela 2.1 — Necessidades de TIC, do tipo Contratagao, levantadas para o PDTIC 2022-2026.

Recursos proprio para contratagdo de plataforma para a emissdao de

NCTICO001 | . o . N . SRCA
diplomas e certificados digitais no ambito da Unilab
Recursos proprios para contratagdo de ferramenta ou um conjunto de

NCTICO01 ferramentas Para trabalho remoto compétlvel com a'realldade da Uanlab, oTI
atendendo as necessidades de ensino, pesquisa e extensdo e
administrativa

NCTIC003 RecuNrsos pro_prlos para contra:ca(;ao de uma ferramenta ou plataforma para oTI
gestdo da Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD)

NCTIC004 | Recursos proprios para contratacdo de migracdo de servigos para a nuvem DTI

NCTIC002 | Dispor de plataformas de livros eletronicos para todos os cursos SIBIUNI

Recursos proprios para contratar os recursos de TIC necessarios a
NCTICO01 | seguranga interna da comunidade universitdria e preservacdo do SECRT
patriménio fisico da Unilab

Recursos préprios para contratacdo de equipamentos para os laboratoérios
de praticas de ensino com computadores para uso dedicado aos discentes,
com aplicagdes necessarias ao desenvolvimento de suas atividades de
ensino, pesquisa e extensao

NCTIC002 DTI

NCTIC001 | Dispor de recurso de TIC para arquivamento do acervo no ambito da Unilab PROADI

Recursos proprios para contratagdo de equipamentos computacionais
NCTIC002 | avangados a serem utilizados nas campanhas institucionais para prospectar SECOM
e reter alunos dos paises da CPLP no ambito da Unilab

Recursos préprios para contratagao de tecnologias assistivas para os campi

NCTIC001 da Unilab PROPAE

NCTIC001 D|.sr?or de recurso para a digitalizacdo dos documentos de todas as SGP
atividades da unidade

NCTIC003 Recur.sqs: proprlt?s para a c.ontratagao de hardware e software de oI
acessibilidade universal na Unilab

NCTIC001 Dispor de softwares de gravagdo e edicdo de video e plataforma de PROPPG

streaming para a implementac¢do de cursos de curta e média duragao

Recursos proprios para contratagdo de softwares a serem utilizados nas
NCTICO001 | campanhas institucionais para prospectar e reter alunos dos paises da CPLP SECOM
no ambito da Unilab
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m%%ﬁos ara contratar softwares para elaboragdo @
éﬁ&gp ;&ET&%Q, Gé\'é)je%% 2D e 3D da obra de urbanizagdo da
\ INFORMAGRENE GO 6B s/ aduroras

Dispor de softwares para elaboragao de orgamento de obras, modelage
em 2D e 3D da obra da Biblioteca Central do Campus das Auroras

NCTIC002

NCTICO001 | Dispor de softwares especificos que auxiliardo na Acessibilidade

Fonte: Proprio autor.
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Orientando-se pelas disposi¢oes do Guia de PDTIC do SISP, verséo 2.0, do MP,
as informagdes da atividade 1.2.10. Identificar necessidades de Contratagdo
subprocesso 1.2. Diagnostico, correspondente ao processo 1. Elaboracdo do PD
definidas pela EQEPDTIC.

A EqEPDTIC identificou 17 (dezessete) Necessidades de TIC, do tipo Contratagdo, mediante o
levantamento institucional realizado. As Necessidades de TIC, do tipo Contratacao, identificadas
deverdao compor o Inventario de Necessidades de TIC Consolidado.
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