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Introduciao

O Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo ¢ Comunicagdo — PDTIC ¢é o instru
diagnostico, planejamento e gestdo dos recursos e processos de Tecnologia da Informagéo
visa atender as necessidades tecnologicas e de informagdo da Universidade da Integraca
Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira — UNILAB.

Baseado nas orientagdes dispostas no Guia de PDTIC do SISP, versdo 2.0, do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo - MP, do ano de 2016, este documento contém as
informagdes sobre a atividade 1.2.1. Analisar Resultados do PDTIC Anterior, do subprocesso 1.2.
Diagnostico, correspondente ao processo 1. Elabora¢ao do PDTIC, definidas pela Equipe de
Elaboragao do PDTIC — EqEPDTIC.

http://pdtic.dti.unilab.edu.br pdtic@unilab.edu.br
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1. Orientacoes do Guia de PDTIC do SISP

A Figura 1.1 exibe o resumo das orientagdes acerca do subprocesso 1.2.1. Analisar Resulta
PDTIC Anterior, conforme disposto na pagina 39, do Guia de PDTIC do SISP, versao 27

(BRASIL, 2016).

Figura 1.1 — Resumo das orientagdes SISP para a atividade 1.2.1.

2.1. Analisar resultados do PDTIC anterior

Objetiva:
| ada 3 Ly

Responsdvel:
Equipe de Elaboragho do POT

Entradas:

+ Belatdno de Besultados do POTIC amtenior — RR-PDTIC

Deescrigao das Tarefas:

= Identificar necessidades de T nio atendidas, a partir do BR-PDTIC, e registrd-las no inventirio de Mecessidadees,

r & avalisclo da execugio orgamentéria, guando houver, visando aperfeigosr o processo de planejamento orgamentério do

o do plano de gestdo de pessoas, contido no RR-PDTIC, com wistas a norear a =laboragio de um novo planej

a er, a5 lighes aprendidas durante o ciclo de vida do PDTIC anterior com o intuito de evitar problemas conbecidos
e aplicer as boas pritices erecutadss
Observagies:
= hs necessidsdes identificadss deverlo ser levadas & reavalisglo das dreas demsndantes qusndo & sus psrmanéncia ou nlc no
rveritario de necessidades

Saidas:
Resultados do POTIC snterior frompde a minuta do FOT

+ Inventino de Necessidades - Mecessidades de TIC - atualizado a partie do AR-PFOTIC

Referéncias:
+ Mo e aplica

Fonte: BRASIL (2016).

http://pdtic.dti.unilab.edu.br pdtic@unilab.edu.br
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Como resultados desta atividade, sdao identificadas as seguintes saidas:

e Resultados do PDTIC anterior (compde a minuta do PDTIC);

e Inventirio de Necessidades — Necessidades de TIC - atualizado a partir do

PDTIC.

2. Resultados do PDTIC anterior

O PDTIC 2019 - 2021 anterior abrangeu o ciclo de vigéncia 2019 - 2021 e foi estabelecido com

base no planejamento estratégico constante no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
definido para o periodo 2016-2021. A elaboracdo do PDTIC foi baseada nas necessidades da
comunidade universitaria de ensino, pesquisa, extensdo, inovagdo e gestdo alinhada PDI da

UNILAB.

Através da ferramenta Painel de Acompanhamento do Plano Diretor de Tecnologia da
Informacdo, encontrada no endereco https://dti.unilab.edu.br/painel/, foi possivel proporcionar a

todos os interessados, o acompanhamento em tempo real do andamento das agdes planejadas da
TI da Unilab, alinhadas as metas estabelecidas no PDTIC 2019 - 2021.

Do total de 88 (oitenta e o0ito) as metas estabelecidas no PDTIC 2019/2021 da UNILAB, tivemos

o seguinte resultado:

Tabela 1 — Percentual das Metas do PDTIC 2019/2021.

Situacao das Metas Quantidade | Percentual

Finalizadas 18 20,45%
Em Andamento 68 77,27%
Suspensas 2 2,27%

Fonte: UNILAB (2022).

Figura 1 — Gréafico com o resumo de realizacdo das metas do PDTI anterior.

® Finalizadas = Em Andamento

http://pdtic.dti.unilab.edu.br pdtic@unilab.edu.br

= Suspensas

OF TEELOS LY

gUNILAB

......... To—e


http://pdtic.dti.unilab.edu.br/
mailto:pdtic@unilab.edu.br
https://dti.unilab.edu.br/painel/

C 2022-2026
PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA Fonte: UNILAB (2022).
DA INFORMACAO ECOMUNICACAO

Abaixo, listamos as metas e suas respectivas agoes da TI para o atendimento do PD
2021, bem como sua descrigao, status, situacao, setor responsavel e demandantes.

Tabela 2 — Percentual das Metas do PDTIC 2019/2021.

Setor AcBes Status da
Responsavel ¢ Meta

Construir subprocesso de Preparacdo, seguindo modelo do Guia
SISP

Construir subprocesso de Diagnostico, seguindo modelo do Guia Em
30%
SISP Andamento
Construir subprocesso de Planejamento, seguindo modelo do
Guia SISP
Levantar informagcdes iniciais da demanda junto ao requisitante
Elaborar Estudo Técnico Preliminar sobre o Documento de
I 100%
Oficializacéo da Demanda
Implementar resultado do Estudo
Analisar projetos similares de Data Center
Conhecer Data centers que servirdo de referéncia para o projeto
Elaborar documento com as especificagdes do projeto
Aprovar o projeto do Datacenter
Levantar informag0es iniciais da demanda junto ao requisitante
Elaborar Estudo Técnico Preliminar sobre o Documento de
NSRRI 0%
Oficializacdo da Demanda
Implementar resultado do Estudo
Levantar informac6es iniciais da demanda junto ao requisitante

Elaborar Estudo Técnico Preliminar sobre o Documento de .

Oficializacdo da Demanda L0

Implementar resultado do Estudo
Levantar informac6es iniciais da demanda junto ao requisitante

Elaborar Estudo Técnico Preliminar sobre o Documento de 0

Oficializacdo da Demanda Lt

Implementar resultado do Estudo
Levantar informag0es iniciais da demanda junto ao requisitante
Elaborar Estudo Té_cr_1ic_o Prleiminar sobre o Documento de 10% Em
Oficializacéo da Demanda Andamento

Implementar resultado do Estudo
Levantar informag0es iniciais da demanda junto ao requisitante
Elaborar Estudo Técrjicp Preliminar sobre o Documento de 25% Em
Oficializacdo da Demanda Andamento

Implementar resultado do Estudo
Levantar os requisitos para implantagdo do Diploma Digital
Estabelecer estratégias e tarefas com as partes envolvidas 0% Em
Desenvolver e testar a solu¢éo Andamento
Disponibilizar solucéo

Levantar informac6es iniciais da demanda junto ao requisitante

DPG Elaborar Estudo Técnico Preliminar sobre o Documento de 100% Finalizada
Oficializacdo da Demanda

DPG

DPG Finalizada

100% Finalizada

DPG

DPG Suspensa

DPG Finalizada

DPG Finalizada

DPG

DPG

DTI
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A INFORMA(;Z\O ECOMUNICA@A@mento das atribuicOes da equipe da DSI

Estudo detalhado sobre a quantidade ideal de servidores para o
setor

DPG Elaborar plano de acéo para a resolucéo das necessidades de
pessoal da DSI

Apresentar estudo e plano de agdo para setores responsaveis pela
execucao

Levantar informacdes iniciais da demanda junto ao requisitante
Elaborar Estudo Técnico Preliminar sobre o Documento de

olpe Oficializacdo da Demanda alibliza
Implementar resultado do Estudo
Consultar legislacao pertinente e exemplos em 6rgéos similares
DPG Elaborar documento contendo o modelo de Governanca de Tl - Em
Aprovar documento oficial com o modelo de Governanga de Tl Andamento

Publicar documento oficial com o modelo de Governanca de TlI
Coletar requisitos do cliente
Especificar requisitos do cliente
DSl Analisar impacto de alteracdes 100% Finalizada
Desenvolver e testar solucbes

Disponibilizar solugdes

Levantar informacdes iniciais da demanda junto ao requisitante

DPG Elaborar Estudo Te_cr_uc_o PrNellmlnar sobre o Documento de 100% Finalizada
Oficializacéo da Demanda

Implementar resultado do Estudo
Levantar informacg6es iniciais da demanda junto ao requisitante

DPG Elaborar Estudo Te_cr_uc_o Prfsllmlnar sobre o Documento de 100% Finalizada
Oficializacdo da Demanda

Implementar resultado do Estudo

Consultar legislacdo pertinente e exemplos em 6rgéos similares
Elaborar documento contendo as atribuicfes e responsabilidades

DPG dos servidores da Tl da Unilab 0% i dEm ’
— __~ - ndamento
Aprovar documento oficial de atribui¢6es de TI da Unilab
Publicar documento oficial de atribui¢cdes de Tl da Unilab
Instituir o comité gestor de Seguranca da Informacéo ou 6rgao
equivalente
Consultar legislacdo pertinente e exemplos em érgdos similares
DPG Elaborar minuta sobre a politica de seguranca da informacéo na 0% Em
UNILAB Andamento

Aprovar a politica de seguranca da Informag&o

Publicar a politica de seguranga da Informacgéao

Levantar informac0es iniciais da demanda junto ao requisitante

DPG Elaborar Estudo T(-J'ClleC.O Prfellmlnar sobre o Documento de 100% Finalizada
Oficializacdo da Demanda

Implementar resultado do Estudo
Levantar informac6es iniciais da demanda junto ao requisitante Em

L, . .. 0,
DISIR Elaborar Estudo Técnico Preliminar sobre o Documento de 10% Andamento
Oficializacdo da Demanda

http://pdtic.dti.unilab.edu.br pdtic@unilab.edu.br
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DPG

C@MHM&AS@Q&\QQO pertinente e exemplos em 6rgdos simila

Elaborar minuta sobre a politica de gestdo de Infraestrutura de Tl

Aprovar documento oficial de gestdo de Infraestrutura de Tl

Publicar documento oficial de gestdo de Infraestrutura de Tl

DPG

Levantar informac6es iniciais da demanda junto ao requisitante

Elaborar Estudo Técnico Preliminar sobre o Documento de
Oficializacdo da Demanda

Implementar resultado do Estudo

100%

Fi

DPG

Levantar informacdes iniciais da demanda junto ao requisitante

Elaborar Estudo Técnico Preliminar sobre o Documento de
Oficializacdo da Demanda

Implementar resultado do Estudo

0%

Em
Andamento

DPG

Levantar informacg0es iniciais da demanda junto ao requisitante

Elaborar Estudo Técnico Preliminar sobre o Documento de
Oficializacdo da Demanda

Implementar resultado do Estudo

0%

Em
Andamento

DISIR

Levantar informacdes iniciais da demanda junto ao requisitante

Elaborar Estudo Técnico Preliminar sobre o Documento de
Oficializacdo da Demanda

Implementar resultado do Estudo

100%

Finalizada

DPG

Consultar legislacdo pertinente e exemplos em 6rgéos similares

Elaborar documento contendo a politica de controle de acesso a
rede de dados digitais

Aprovar documento oficial da politica de controle de acesso a
rede de dados digitais

Publicar documento oficial da politica de controle de acesso a
rede de dados digitais

0%

Em
Andamento

DPG

Consultar legislagdo pertinente e exemplos em 6rgéos similares

Elaborar documento contendo politica de gerenciamento de
mudancas da DTI

Aprovar documento oficial de gerenciamento de mudancas

Publicar documento oficial de gerenciamento de mudancas

80%

Em
Andamento

DTI

Consultar legislagdo pertinente e exemplos em 6rgéos similares

Elaborar documentos contendo o regimento interno dos setores.

Aprovar documentos oficial dos regimentos internos dos setores.

Publicar documento oficial dos regimentos internos dos setores.

0%

Em
Andamento

DPG

Levantar informac6es iniciais da demanda junto ao requisitante

Elaborar Estudo Técnico Preliminar sobre o Documento de
Oficializacdo da Demanda

Implementar resultado do Estudo

100%

Finalizada

DISIR

Fazer estudo sobre a tecnologia do IPV6

Elaborar projeto de implantacdo do IPVV6

Aprovar projeto de IPV6 na Unilab

Executar projeto de implantacdo do IPV6

0%

Em
Andamento

http://pdtic.dti.unilab.edu.br
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DISIR SR
Oficializacdo da Demanda
Implementar resultado do Estudo
Consultar legislagdo pertinente e exemplos em 6rgéos similares
Elaborar documento contendo a politica de continuidade de
negadcio
DPG Aprovar documento oficial da politica de continuidade de
negocio
Publicar documento oficial da politica de continuidade de
negadcio
coletar requisitos do cliente
especificar requisitos do cliente
analisar sistema legado
desenvolver e testar adaptacdes, caso modulo seja passivel de Em
3 0,
DSl . _ - adaptacéo . - 0% Andamento
disponibilizar atualizagdes no mddulo, caso agdo anterior seja
viavel
caso acdo A578 ndo seja vidvel, desenvolver e testar solucdo
caso acdo A580 seja desenvolvida disponibilizar solucéo
Definir politica de acompanhamento do PDTI
DPG Criar relatérios periodicos de acompanhamento do PDTI 100% Finalizada
Publicar e divulgar acompanhamento do PDTI
Levantar informacdes iniciais da demanda junto ao requisitante
DISIR Elaborar Estudo Técnico Preliminar sobre o Documento de 0% Em
Oficializacéo da Demanda Andamento
Implementar resultado do Estudo
coletar requisitos do cliente
especificar requisitos do cliente
analisar sistema legado
desenvolver e testar adaptac@es, caso médulo seja passivel de Em
3 0,
DSI _ __ . adaptacéo . _ 30% Andamento
disponibilizar atualizagdes no maédulo, caso agdo anterior seja
viavel
caso acdo A307 ndo seja vidvel, desenvolver e testar solugdo
caso a¢do A309 seja desenvolvida disponibilizar solucdo
Coletar requisitos do cliente
Especificar requisitos do cliente
T ~ Em
0,
DSl Analisar impacto das alteragdes 0% Andamento
Desenvolver e testar solucbes
Disponibilizar solucGes
coletar requisitos do cliente
especificar requisitos do cliente
DSI lisar sistema leaad 0% Em
analisar sistema legado Andamento
desenvolver e testar adaptacdes, caso mddulo seja passivel de
adaptacdo

http://pdtic.dti.unilab.edu.br
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caso acdo A319 ndo seja vidvel, desenvolver e testar solucéo

caso a¢do A321 seja desenvolvida disponibilizar solucdo
Coletar requisitos do cliente
Especificar requisitos do cliente
DSl Analisar impacto das alterac6es
Desenvolver e testar solucées
Disponibilizar solugdes

Coletar requisitos do cliente N
Especificar requisitos do cliente
- ~ Em
0,
DSl Analisar impacto das alteracGes 0% Andamento
Desenvolver e testar solucées
Disponibilizar solugdes
coletar requisitos do cliente
especificar requisitos do cliente
analisar sistema legado
desenvolver e testar adaptacdes, caso médulo seja passivel de Em
3 0,
DSl . _ - adaptacéo . - 0% Andamento
disponibilizar atualizagdes no mddulo, caso agdo anterior seja
viavel
caso acdo A326 nao seja viavel, desenvolver e testar solugdo
caso acdo A328 seja desenvolvida disponibilizar solugéo
Definir quais as categorias de ativos de T1 da Unilab
Inventariar todos os ativos de TI da Unilab Em
DISIR - : - - - 0%
Criar um sistema de gestdo sobre os ativos de TI da Unilab Andamento
Atribuir os responsaveis pela gestdo dos ativos de Tl da
Levantar informac6es iniciais da demanda junto ao requisitante
Elaborar Estudo Técnico Preliminar sobre o Documento de Em
DISIR L 50%
Oficializacéo da Demanda Andamento
Implementar resultado do Estudo
Levantar informacg6es iniciais da demanda junto ao requisitante
DISIR Elaborar Estudo Técnico Preliminar sobre o0 Documento de 0% Em
Oficializacdo da Demanda Andamento
Implementar resultado do Estudo
Consultar legislagdo pertinente e exemplos em 6rgéos similares
Elaborar documento contendo a politica de armazenamento de
dados digitais Em
DPG Aprovar documento oficial da politica de armazenamento de 0% Andamento
dados digitais
Publicar documento oficial da politica de armazenamento de
dados digitais
Levantar informacg6es iniciais da demanda junto ao requisitante
DISIR Elaborar Estudo Técnico Preliminar sobre o0 Documento de 0% Em
Oficializacdo da Demanda Andamento
Implementar resultado do Estudo
DISIR Levantar informac6es iniciais da demanda junto ao requisitante 0%
http://pdtic.dti.unilab.edu.br pdtic@unilab.edu.br
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COMUNICACAQ Oficializagéo da Demanda

Implementar resultado do Estudo

DISIR

Fazer estudo do tamanho do sistema Pergamum e DSPACE

Fazer um estudo da estrutura de armazenamento e processamento
da Unilab

Reservar o armazenamento e processamento para o Pergamum e
DSPACE

DPG

Levantar informacdes iniciais da demanda junto ao requisitante

Elaborar Estudo Técnico Preliminar sobre o Documento de
Oficializacdo da Demanda

Implementar resultado do Estudo

Em
Andamento

DISIR

Levantar informac6es iniciais da demanda junto ao requisitante

Elaborar Estudo Técnico Preliminar sobre o Documento de
Oficializacdo da Demanda

Implementar resultado do Estudo

100%

Finalizada

DPG

Consultar legislacdo pertinente e exemplos em 6rgéos similares

Elaborar documento contendo a politica de disponibilizacéo de
informagdes da TI

Aprovar documento oficial da politica de disponibilizacdo de
informacdes da TI

Publicar documento oficial da politica de disponibilizacédo de
informacdes da TI.

0%

Em
Andamento

DSI

Consultar legislacdo pertinente e exemplos em 6rgéos similares

Elaborar documento contendo a politica de desenvolvimento,
manutencao e testes de sistemas informatizados da Tl

Aprovar documento oficial da politica de desenvolvimento,
manutencéo e testes de sistemas informatizados da Tl

Publicar documento oficial da politica de desenvolvimento,
manutencdo e testes de sistemas informatizados da Tl

0%

Em
Andamento

DPG

Levantar informac6es iniciais da demanda junto ao requisitante

Elaborar Estudo Técnico Preliminar sobre o Documento de
Oficializacdo da Demanda

Implementar resultado do Estudo

100%

Finalizada

DTI

Definir politica de mapeamento dos processos da DTI

Fazer o levantamento dos processos de trabalho da DTI

Padronizar os processos de trabalho da DTI

Criar documento com mapeamento completo dos processos de
trabalho da DTI

Aprovar documento de mapeamento de processos junto a
Diretoria de TlI

Publicar e divulgar o documento com os processos de trabalho da
DTI

0%

Em
Andamento

DISIR

Fazer o levantamento de necessidades do cliente

Planejar mudanca na estrutura da rede Wifi da Unilab

Executar mudancgas necessarias para o Wifi dos laboratérios de
ensino do ICEN

0%

Em
Andamento

DISIR

Levantar informac6es iniciais da demanda junto ao requisitante

0%

http://pdtic.dti.unilab.edu.br
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Implementar resultado do Estudo

Levantamento dos meios de divulgacéo e comunicacdo da DTI.
Elaborar plano de agéo para atualizagdo e padronizagéo

Apresentar estudo e plano de agdo para setores responsaveis pela
execucao

Levantar informacdes iniciais da demanda junto ao requisitante

Elaborar Estudo Técnico Preliminar sobre o Documento de
Oficializacdo da Demanda

Implementar resultado do Estudo
Definir forma e escopo do estudo sobre a arquitetura de Tl
Fazer o levantamento dos processos de trabalho da Unilab
Padronizar os processos de trabalho da Unilab

Criar documento com mapeamento completo dos processos de Em
DPG trabalho da Unilab 0% Andamento

Aprovar documento com a defini¢do da arquitetura de Tl da
Unilab

Publicar e divulgar o documento com a arquitetura de Tl da
Unilab

Levantar informacg0es iniciais da demanda junto ao requisitante

Elaborar Estudo Técnico Preliminar sobre o Documento de 0% Em
Oficializacdo da Demanda 0 Andamento

Implementar resultado do Estudo
Levantar informagdes iniciais da demanda junto ao requisitante

Elaborar Estudo Técnico Preliminar sobre o Documento de
DPG A 0% Suspensa
Oficializacdo da Demanda

Implementar resultado do Estudo
Definir quais os tipos de recursos de Tl da Unilab

DPG

DPG

DPG

DISIR Fazer o levantamento do quantitativo de recursos de T1 da Unilab 0% Em
Andamento
Criar documento com o inventario de recursos de Tl
Levantar informac6es iniciais da demanda junto ao requisitante
DPG Elaborar Estudo Técnico Preliminar sobre o Documento de 0% Em
Oficializacéo da Demanda Andamento
Implementar resultado do Estudo
Levantamento de servigos realizados pela DTI
Reunido com setores interessados e responsaveis pela execugao
dos servigos
DTI Definigdo do Documento de acordo de servigo para cada servigo 0% Em
¢ oy 5 Andamento
executado pela DTI
Publicacéo e divulgacdo de acordos de servicos para a
comunidade
Coletar requisitos do cliente
Especificar requisitos do cliente
DTI ATy — 0% 2l
Analisar impacto das alteragGes Andamento
Desenvolver e testar solucbes
DISIR Fazer o levantamento de necessidades do cliente 0%
http://pdtic.dti.unilab.edu.br pdtic@unilab.edu.br
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1 DE TPlanejarmudanca na estrutura da rede Wifi da Unife

A INFORMACAO E[COMURHeGtAPmudancas necessarias para o Wifi da FEP.
Coletar requisitos do cliente
Especificar requisitos do cliente
DTI Analisar impacto das alteracdes
Desenvolver e testar solucbes
Disponibilizar solugdes
Levantar informacdes iniciais da demanda junto ao requisitante
DPG Elaborar Estudo Té_cr_lic_o PrNeIiminar sobre o Documento de 0% Em
Oficializacdo da Demanda Andamento
Implementar resultado do Estudo
Levantar informacg6es iniciais da demanda junto ao requisitante
DISIR Elaborar Estudo Té_cr_1ic_o Prialiminar sobre 0 Documento de 0% Em
Oficializacéo da Demanda Andamento
Implementar resultado do Estudo
Fazer estudo sobre 0 SAMBA
DISIR Elaborar pro!eto de llmplantaqao do SAMBA 0% Em
Aprovar projeto de implantacdo do SAMBA Andamento
Executar projeto de implantacdo do SAMBA.
Levantar informacdes iniciais da demanda junto ao requisitante
DPG Elaborar Estudo Té_cr_1ic_o Prleiminar sobre o Documento de 0% Em
Oficializacéo da Demanda Andamento
Implementar resultado do Estudo
Definir quais os tipos de ativos de Tl
DISIR Fazer o levantamento do quantitativo dos ativos de Tl 0% An dEnTento
Criar documento com o inventario dos ativos de Tl
Levantar informac6es iniciais da demanda junto ao requisitante
DISIR Elaborar Estudo Té_cr_1ic_o Pr~eliminar sobre o Documento de 0% Em
Oficializacdo da Demanda Andamento
Implementar resultado do Estudo
Levantamento dos processos de trabalho da DTI
Elaborar e aprovar plano de a¢do para aperfeicoamento dos Em
DTI processos de trabalho da DTI 0% Andamento
Apresentar estudo e plano de acdo para setores responsaveis pela
execugao
Levantar informac6es iniciais da demanda junto ao requisitante
DPG Elaborar Estudo Té_cr_1ic_o Prfeliminar sobre o Documento de 0% Em
Oficializacdo da Demanda Andamento
Implementar resultado do Estudo
Levantar informac0es iniciais da demanda junto ao requisitante
DPG Elaborar Estudo Técrjicp Pr:aliminar sobre o Documento de 0% Em
Oficializacdo da Demanda Andamento
Implementar resultado do Estudo
Levantar informac6es iniciais da demanda junto ao requisitante
DPG Elaborar Estudo Té_cr_1ic_o Prfeliminar sobre o Documento de 0% Em
Oficializacdo da Demanda Andamento
Implementar resultado do Estudo

http://pdtic.dti.unilab.edu.br
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A INFORMACAOE
DPG

2026
I ILeviantar infofmacGes iniciais da demanda junto ao req

COMElabofah&stddo Técnico Preliminar sobre o Documento de
Oficializacdo da Demanda

Implementar resultado do Estudo

DPG

Levantar informacdes iniciais da demanda junto ao requisitante

Elaborar Estudo Técnico Preliminar sobre o Documento de
Oficializacdo da Demanda

Implementar resultado do Estudo

DPG

Consultar legislacao pertinente e exemplos em 6rgéos similares

Elaborar documento contendo a politica de uso dos recursos
computacionais

Aprovar documento oficial da politica de uso dos recursos
computacionais

Publicar documento oficial da politica de uso dos recursos
computacionais

0%

A\

Em
Andamento

DPG

Levantar informacg6es iniciais da demanda junto ao requisitante

Elaborar Estudo Técnico Preliminar sobre o Documento de
Oficializacéo da Demanda

Implementar resultado do Estudo

0%

Em
Andamento

DPG

Levantar informacdes iniciais da demanda junto ao requisitante

Elaborar Estudo Técnico Preliminar sobre o Documento de
Oficializacdo da Demanda

Implementar resultado do Estudo

0%

Em
Andamento

DPG

Levantar informacg6es iniciais da demanda junto ao requisitante

Elaborar Estudo Técnico Preliminar sobre o Documento de
Oficializacéo da Demanda

Implementar resultado do Estudo

0%

Em
Andamento

DPG

Levantar informac6es iniciais da demanda junto ao requisitante

Elaborar Estudo Técnico Preliminar sobre o Documento de
Oficializacdo da Demanda

Implementar resultado do Estudo

0%

Em
Andamento

DPG

Levantar informac6es iniciais da demanda junto ao requisitante

Elaborar Estudo Técnico Preliminar sobre o Documento de
Oficializacéo da Demanda

Implementar resultado do Estudo

0%

Em
Andamento

DPG

Consultar legislagdo pertinente e exemplos em 6rgéos similares

Elaborar documento contendo a politica de sustentabilidade
ambiental da Tl

Aprovar documento oficial da politica de sustentabilidade
ambiental da Tl

Publicar documento oficial da politica de sustentabilidade
ambiental da TI.

0%

Em
Andamento

DPG

Levantar informac0es iniciais da demanda junto ao requisitante

Elaborar Estudo Técnico Preliminar sobre o Documento de
Oficializacdo da Demanda

Implementar resultado do Estudo

0%

Em
Andamento

DPG

Levantar informac6es iniciais da demanda junto ao requisitante

Elaborar Estudo Técnico Preliminar sobre o Documento de

Oficializacdo da Demanda

0%

Em
Andamento

http://pdtic.dti.unilab.edu.br

pdtic@unilab.edu.br
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DATNFORMACAD ECOMUNICACAD  Fonte: UNILAB (2022)

De forma geral, verificou-se que a maior parte das metas estabelecidas no PDTIC 2019 - 2021
ndo foi concluida, fato esse que comprometeu o atendimento as necessidades identificadas. Um
fator que contribuiu para esse resultado foi o ndo acompanhamento do PDTI: apos a publicagio,
o Comité de TI se reuniu poucas veze para acompanhar a execucdo do plano. Isso pode ter
contribuido para a falta de engajamento por parte da administragdo central da UNILAB uma vez
que ndo tinha acesso as informagoes de evolugdo, avaliagdo e de necessidade de recursos.

Adicionalmente, entende-se, através da avaliagao dos resultados, que ¢ fundamental que o Comité
de TI esteja comprometido com o acompanhamento da execugdo do plano e que ¢ necessaria a
utilizacdo de uma ferramenta para acompanhamento da execugdo e detalhamento das acgdes.

Em relagdo a necessidade de pessoal, nao foi possivel mensurar se as agdes de Recursos Humanos
eram aderentes as necessidades das unidades de TIC na época, uma vez que nao foi realizado um
levantamento de competéncias necessarias para atender as demandas da UNILAB, bem como néo
existem registros nos setores da DTI sobre o as métricas de produtividade de execucdo das
atividades relacionadas ao PDTIC.

Conclusao

Orientando-se pelas disposi¢des do Guia de PDTIC do SISP, versao 2.0, do MP, do ano de 2016,
as informagdes do subprocesso 1.2.1. Analisar Resultados do PDTIC Anterior, do processo 1.2.
Etapa de Diagndstico, correspondente ao macroprocesso 1. Elaboragdo do PDTI, foram definidas
pela EQEPDTIL.

Mediante as informacgdes levantadas, os resultados do PDTIC anterior, conforme orientagdo do
Guia de PDTIC do SISP, deverao compor a minuta do PDTIC em planejamento.

http://pdtic.dti.unilab.edu.br pdtic@unilab.edu.br
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DA INFORMACAO E COMUNICACAO
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